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Rimborso Merce 
Mittente:  
______________________ Discountlens.ch GmbH 
______________________ Retourenabteilung 
______________________ Hombergstrasse 4 
______________________ DE – 79798 Jestetten 
 
N°Ricevuta N°Ordine N°Cliente   Data 

    
 
Gentile Cliente (del Discountlens.ch) 
Se desidera fare uso del diritto rimborso merce, restituendoci l’articolo da Lei ordinato, la preghiamo di 
considerare (assolutamente) la procedure seguente. 
Il convertire del suo rimborso in modo efficente e accurato sarà garantito tramite la procedura seguente. 
Una efficente e accurata lavorazione del suo rimborso sarà garantita tramite questa procedura seguente. 
 
1. In caso di domande non esiti di contattare il nostro servizio clientela presso il numero gratuit 
  0800 870 462 o tramite E-Mail sul indizzo info@discountlens.it 
2. Emetta il N° Ricevuta, il N° Cliente, il N° d’Ordine e la data sul tagliando „Rimborso Merce“. 
3  Notifichi (assolutamente) il motivo del rimborso e registri articolo e quantitativo nel casello 

predisposto. 
 
IMORTANTE: 
La preghiamo di prendere nota che il diritto rimborso merce scande entro i 14 giorni a partire dalla 
data sulla fattura. In più si prega di considerare le nostre condizione aziendali emesse sul nostro sito 
internet. 
 
Compilare dal cliente: 
Articolo Quantità Motivo del rimborso 
   
   
   
   
Ordine alternativo 
Articolo: Quantità Indicazione 
   
   
   
 


